
INFOGRAPHIE 6 - NUMÉROS ET LIENS UTILES 

6.1 - SYNTHÈSE DES NUMÉROS UTILES

Le Ministère de l’Economie et des Finances a désigné dans chaque région un référent
unique de la DIRECCTE (Direction régionale des entreprises, de la concurrence, de
la consommation, du travail et de l’emploi) dans le but d’accompagner les entreprises dans
leurs démarches face à la crise engendrée par l’épidémie du Covid-19.

Un référent unique pour les CCI (chambre de commerce et d’industrie) et CMA (chambre
des métiers et de l’artisanat) a également été désigné.

La liste des adresses mail et des numéros téléphoniques est disponible sur le site
economie.gouv.fr

6.2 - SYNTHÈSE  DES LIENS UTILES

  Les mesures de soutien et les contacts

  Le prêt Atout (BPIFrance) 

  kit de la CGPME pour vous aider dans la mise en place du télétravail

  Un téléservice pour la mise en place d'un arrêt de travail pour les parents devant

garder leurs enfants à domicile

  Autorisation préalable administrative pour le chômage partiel

  Demande d'indemnisation pour le remboursement total de l'entreprise 

  Point d'information sur la reconnaissance de l'arrêt de travail en télé-médecine,

également établi par la CGPME

  Le site du gouvernement qui comprend un zoom pour l’économie et le soutien aux

entreprises

  Le site du ministère du travail qui informe les entreprises et salariés

  Les mesures prises pour les entreprises impactées par cette crise

  Les mesures d'accompagnement mobilisables par les entreprises envoyées par la

Direction Générale des Entreprises (DGE)

  Formulaire de délais de paiement et/ou de remise d'impôt

  Saisir un médiateur pour béné�cier d'une médiation de crédits

  Modèle de demande pour béné�cier d'un délais de paiement des impôts

  Formulaire de contact pour les entreprises sur Bpifrance

 Formulaire de contact médiateur d'entreprise



Il s'agit d'une liste exhaustive des liens utiles pour vous aider dans vos démarches
administratives en lien avec la crise sanitaire que nous vivons actuellement. 

Vous retrouverez bien entendu toutes les informations concernant les éléments que vos
souhaitez approfondir sur les sites correspondants.
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https://www.cci.fr/coronavirus-entreprise#carteCCI
http://covidcma.artisanat.fr/#/
https://www.economie.gouv.fr/
https://www.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/Coronavirus-MINEFI-10032020.pdf
https://www.bpifrance.fr/Toutes-nos-solutions/Prets/Prets-sans-garantie/Pret-Atout
https://cdn2.hubspot.net/hubfs/2856475/200305_kit_teletravail_0.pdf
https://declare.ameli.fr/
https://www.service-public.fr/professionnels-entreprises/vosdroits/F23503
https://www.service-public.fr/professionnels-entreprises/vosdroits/R31001
https://cdn2.hubspot.net/hubfs/2856475/200310_telemedecine_0.pdf
https://www.gouvernement.fr/info-coronavirus
https://travail-emploi.gouv.fr/actualites/l-actualite-du-ministere/article/coronavirus-questions-reponses-pour-les-entreprises-et-les-salaries
https://www.economie.gouv.fr/coronavirus-soutien-entreprises
https://cdn2.hubspot.net/hubfs/2856475/Accompagnementdesentreprisesimpacteesparlecoronavirus.pdf
https://www.impots.gouv.fr/portail/files/media/1_metier/2_professionnel/EV/4_difficultes/440_situation_difficile/formulaire_fiscal_simplifie_delai_ou_remise_coronavirus.pdf
https://www.impots.gouv.fr/portail/files/media/1_metier/2_professionnel/EV/4_difficultes/440_situation_difficile/formulaire_fiscal_simplifie_delai_ou_remise_coronavirus.pdf
https://www.impots.gouv.fr/portail/files/media/1_metier/2_professionnel/EV/4_difficultes/440_situation_difficile/formulaire_fiscal_simplifie_delai_ou_remise_coronavirus.pdf
https://www.impots.gouv.fr/portail/files/media/1_metier/2_professionnel/EV/4_difficultes/440_situation_difficile/formulaire_fiscal_simplifie_delai_ou_remise_coronavirus.pdf
https://mediateur-credit.banque-france.fr/
https://www.impots.gouv.fr/portail/files/media/1_metier/2_professionnel/EV/4_difficultes/440_situation_difficile/formulaire_fiscal_simplifie_delai_ou_remise_coronavirus.pdf
https://mon.bpifrance.fr/authentication/?TAM_OP=login&ERROR_CODE=0x00000000&URL=/mon-espace/#/formulaire/soutienauxentreprises
https://www.economie.gouv.fr/mediateur-des-entreprises/contactez-mediateur-des-entreprises
https://www.finalgo.fr/
https://www.linkedin.com/
https://www.twitter.com/
https://www.facebook.com/
mailto:teresa.mitchell@example.com

